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宇视科技设备返修单(20210525版)

1、 返修注意事项
1. 寄修地址: 进入宇视官网—服务与培训—维修与更换—产品报修栏目查询；寄件前请查看最新地址，以免联系方式变更导致设备遗失。查询网址：http://cn.uniview.com/Service/Service_Training/Maintain_Replacing/Repairment/
2. 邮寄前务必确认是否为宇视科技产品，不清楚的请联系维修网点；
3. 硬盘返修寄出前请妥善包装。根据宇视科技限保条例，维修网点在签收时如发现外观有磕碰划痕将拒保。
4. 设备返修单请放置于设备包装箱内随设备寄出，以便维修网点核对验收；
5. 宇视科技不提供运费到付或物流点自提，请选择正规承运商；
6. 维修周期：自设备签收到货之日起3个工作日内维修完成或更换备件发货；
7. 咨询电话：设备返修问题可直接联系相应售后维修网点 或 产品技术支持请联系热线 400-655-2828

二、请填写客户信息
	报修人信息
	姓名
	
	电话
	

	
	公司名称
	
	报修人邮箱
	

	收件客户
	姓名
	
	电话
	

	
	收件地址
	

	报修备注
	



三、请填写设备故障信息
	序号
	型号
	设备条码
	数量
	故障信息描述
	备注/要求
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